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PHẦN I. GIỚI THIỆU VCBS 

1. Thông tin về công ty 

Công ty TNHH Ch�i�Q�J�� �N�K�R�i�Q�� �1�J�k�Q�� �Kàng TMCP Ngo�^�L�� �W�K�I�G�Q�J�� �9�L�„�W�� �1�D�P (VCBS) 

�ÿ�I�c�F���W�Kành l�j�S���W�K�H�R���4�X�\�|�W���ÿ�ˆ�Q�K���V�Q���������4��-�+���4�7���Q�J�j�\�������������������������F�g�D���+�Y�L���ÿ�S�Q�J���4�X�`�Q��tr�ˆ��

Ngân hàng Ngo�^�L���W�K�I�G�Q�J���9�L�„�W���1�D�P. Là m�Y�W���W�U�R�Q�J���Q�K�o�Q�J���F�{�Q�J���W�\���F�K�i�Q�J���N�K�R�i�Q���U�D���ÿ�]�L���V�[�P��

nh�b�W trên th� ̂�W�U�I�]�Q�J���F�K�i�Q�J���N�K�R�i�Q���9�L�„�W���1�D�P�����Y�[�L v�Q�Q���ÿ�L�~�X���O�„���E�D�Q���ÿ�d�X���������W�w���ÿ�S�Q�J���9�L�„�W���1�D�P, 

ngày nay �9�&�%�6���ÿã �Y�j�� �ÿ�D�Q�J���O�[�Q���P�^�Q�K���N�K�{�Q�J���Q�J�k�Q�J���� �9�Q�Q���ÿ�L�~�X���O�„��c�g�D���9�&�%�6���W�^�L���W�K�]�L���ÿ�L�€�P 

�Q���P�������������O�j��700.000.000.000 (B�`�\���W�U���P���W�w���ÿ�S�Q�J��. 

�ƒ Tên Công ty                    :  Công ty TNHH Ch�i�Q�J���N�K�R�i�Q���1�J�k�Q���Kàng TMCP Ngo�^�L��
�W�K�I�G�Q�J���9�L�„�W���1�D�P 

�ƒ Tên tiếng Anh  :  Vietcombank Securities Co.,Ltd  

�ƒ Tên giao dịch viết tắt :  VCBS 

�ƒ Vốn điều lệ  :  700.000.000.000 VND (B�`�\���W�U���P���W�w���ÿ�S�Q�J�� 

�ƒ Trụ sở chính                    :  T�d�Q�J���������	���������7�Rà nhà Vietcombank, 198 Tr�d�Q���4�X�D�Q�J��

Kh�`�L�����4�X�j�Q���+�Ràn Ki�|�P�����+à N�Y�L 

�ƒ Điện thoại  :  (04) 39366990 

�ƒ Fax   :  (04) 39360262 

�ƒ Email   :  headquarter@vcbs.com.vn  

�ƒ Website   :  www.vcbs.com.vn 

�ƒ Ngành nghề hoạt động: �9�&�%�6�� �ÿ�I�c�F�� �S�K�p�S�� �W�K�q�F�� �K�L�„�Q��t�b�W�� �F�`��các nghi�„�S�� �Y�e�� �F�K�i�Q�J��

khoán và kinh doanh ch�i�Q�J���N�K�R�i�Q�����E�D�R���J�S�P�� 

�9 Môi gi�[�L���&�K�i�Q�J���N�K�R�i�Q�� 

�9 �� �d�X���W�I���&�K�i�Q�J���N�K�R�i�Q�� 

�9 T�q���G�R�D�Q�K�� 

�9 �/�I�X���Ný Ch�i�Q�J���N�K�R�i�Q�� 

�9 B�`�R���Oãnh Phát hành; 

�9 �7�I���Y�b�Q���7ài chính Doanh nghi�„�S�� 

�ƒ Số lượng tài khoản:  47.000 tài kho�`�Q�� 

2. Các thành tựu nổi bật 

�9 Là công ty ch�i�Q�J�� �N�K�R�i�Q�� �ÿ�d�X�� �W�Lên t�^�L�� �9�L�„�W�� �1�D�P�� �F�X�Q�J�� �F�b�S�� �G�ˆ�F�K�� �Y�e�� �J�L�D�R�� �G�ˆ�F�K�� �F�K�i�Q�J��
khoán qua m�^�Q�J���,�Q�W�H�U�Q�H�W���Y�[�L���W�L�„�Q���t�F�K���&�\�E�H�U���,�Q�Y�H�V�W�R�U�� 

�9 �/�j�� �ÿ�G�Q���Y�ˆ���ÿ�d�X���W�Lên thành công trong vi�„�F���N�K�D�L���S�K�i�� �K�R�^�W���ÿ�Y�Q�J���W�I���Y�b�Q���S�K�i�W���Kành, b�`�R��

lãnh phát hành c�U���S�K�L�|�X���G�R�D�Q�K���Q�J�K�L�„�S�� 
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�9 D�h�Q���ÿ�d�X���W�U�R�Q�J���O�[�Q�K���Y�q�F���P�{�L���J�L�[�L���W�U�i�L���S�K�L�|�X�����E�`�R���Oãnh phát hành trái phi�|�X���&�K�t�Q�K���S�K�g����

trái phi�|�X���ÿ�ˆ�D���S�K�I�G�Q�J���Y�j���W�U�i�L���S�K�L�|�X���G�R�D�Q�K���Q�J�K�L�„�S�� 

3. Các dịch vụ chính 

a. Môi gi �[�L���F�K�i�Q�J���N�K�R�i�Q�� 

Ngay khi m�_���Wài kho�`�Q���J�L�D�R���G�ˆ�F�K���W�^�L���9�&�%�6�����4uý khách hàng s�z���W�K�q�F���V�q���\ên tâm và hài 
lòng v�[�L���F�i�F���W�L�„�Q���t�F�K���J�L�D�R���G�ˆ�F�K���F�g�D���9�&�%�6��bao g�S�P�� 

�¾ Ti�„�Q���t�F�K���4�X�`�Q���O�ê���Wài kho�`�Q���� 

Cam k�|�W���ÿ�`�P���E�`�R���T�X�\�~�Q���O�c�L���N�K�i�F�K���Kàng 

B�`�R���P�j�W���W�K�{�Q�J���W�L�Q���Wài kho�`�Q���N�K�i�F�K���Kàng.   

�/�I�X���W�U�o���W�K�{�Q�J���W�L�Q���Wài kho�`�Q 

�¾ Ti�„�Q���t�F�K�����t�W���O�„�Q�K���J�L�D�R���G�ˆ�F�K���� 

T�Q�F�� �ÿ�Y�� �[�m�� �O�ê�� �O�„�Q�K���� �Q�K�D�Q�K���� �F�K�t�Q�K�� �[�i�F�� �Yà an toàn trong t�b�W�� �F�`�� �F�i�F�� �W�U�I�]�Q�J�� �K�c�S�� �ÿ�t�W��
l�„�Q�K���V�m�D���O�„�Q�K�����K�X�w���O�„�Q�K���� 

�3�K�I�G�Q�J�� �W�K�i�F���Q�K�j�Q�� �O�„�Q�K���� �ÿ�D�� �G�^�Q�J�� �Y�[�L�� �Q�K�L�~�X�� �S�K�I�G�Q�J�� �W�K�i�F�� �ÿ�t�W�� �O�„�Q�K�� �N�K�i�F���Q�K�D�X�� �Q�K�I����

tr�q�F���W�L�|�S���W�^�L���T�X�d�\�����T�X�D���ÿ�L�„�Q���W�K�R�^�L�����T�X�D���I�D�[�����T�X�D���L�Q�W�H�U�Q�H�W�� 

Giao d�ˆ�F�K�� �T�X�D�� �,nternet – �W�t�Q�K�� �I�X�� �Y�L�„�W�� �F�g�D�� �&�\�E�H�U�� �,�Q�Y�H�V�W�R�U���� �7�U�X�\�� �Y�b�Q�� �W�K�{�Q�J�� �W�L�Q�� �Wài 
kho�`�Q�� �������������� ���t�W�� �O�„�Q�K�� �P�X�D���� �E�i�Q���� �V�m�D�� �Yà h�g�\�� �O�„�Q�K�� �F�K�i�Q�J�� �N�K�R�i�Q�� �W�U�q�F�� �W�X�\�|�Q���� �h�Q�J�� �W�U�I�[�F��

ti�~�Q���E�i�Q���F�K�i�Q�J���N�K�R�i�Q���W�U�q�F���W�X�\�|�Q���� �1�K�j�Q���W�K�{�Q�J���W�L�Q���S�K�k�Q���W�t�F�K���� �F�i�F���W�K�{�Q�J���W�L�Q���K�o�X���t�F�K���9�&�%�6��
cung c�b�S�� �F�K�R�� �N�K�i�F�K�� �Kàng; Truy c�j�S�� �E�`�Q�J�� �J�L�i�� �F�K�b�W�� �O�I�c�Q�J�� �F�D�R���� �F�j�S�� �Q�K�j�W�� �O�Lên t�e�F�� �W�U�R�Q�J��

phiên giao d�ˆ�F�K�� 

b. �7�I���Y�b�Q���ÿ�d�X���W�I���F�K�i�Q�J���N�K�R�i�Q�� 

V�[�L ph�I�Gng châm ho�^�W �ÿ�Y�Q�J “Khách hàng là tr�M�Q�J tâm”, VCBS luôn s�r�Q sàng cung 
c�b�S t�[�L���Fác khách hàng nh�o�Q�J thông tin d�o li�„�X h�o�X ích trên th� ̂tr�I �]�Q�J ch�ing khoán: 

�¾ Cung c�b�S�� �N�|�W�� �T�X�`�� �S�K�k�Q�� �W�t�F�K�� �F�K�i�Q�J�� �N�K�R�i�Q�� �Yà th�ˆ�� �W�U�I�]�Q�J�� �F�K�i�Q�J�� �N�K�R�i�Q���� �F�j�S�� �Q�K�j�W��
�W�K�I�]�Q�J�� �[�X�\ên cho khách hàng các thông tin t�U�Q�J�� �K�c�S�� �Y�~�� �Wình hình kinh t�|�� �Y�[�� �P�{�� �W�U�R�Q�J��

�Q�I�[�F�� �Yà th�|�� �J�L�[�L���� �S�K�k�Q�� �W�t�F�K���Q�Jành, nhóm công ty, k�|�W�� �T�X�`�� �S�K�k�Q�� �W�t�F�K���N�y�� �W�K�X�j�W�� �Q�K�o�Q�J�� �F�U��

phi�|�X���N�K�i�F�K���Kàng quan tâm.  

�¾ �7�I�� �Y�b�Q���F�K�L�|�Q���O�I�c�F���Yà k�y���W�K�X�j�W���J�L�D�R���G�ˆ�F�K���� �N�K�X�\�|�Q���Q�J�K�ˆ���N�K�i�F�K���Kàng các chi�|�Q���O�I�c�F��

�ÿ�d�X���W�I���W�K�t�F�K���K�c�S�����N�y���W�K�X�j�W���J�L�D�R���G�ˆ�F�K���ÿ�€���U�D���Yào th�ˆ���W�U�I�]�Q�J���_���Q�K�o�Q�J���W�K�]�L���ÿ�L�€�P���K�c�S���O�ê�� 

�¾ Gi�o���O�Lên l�^�F���Y�[�L���N�K�i�F�K���Kàng 24/24: thành l�j�S���U�Lêng b�Y���S�K�j�Q���S�K�e�F���Y�e��khách hàng t�U��
ch�i�F���Q�K�n�P���ÿ�`�P���E�`�R���ÿ�i�S���i�Q�J���Yà x�m���O�ê���Q�K�D�Q�K���Q�K�b�W���P�M�L���Q�K�X���F�d�X���F�g�D���N�K�i�F�K���Kàng. 

c. �/�I�X���Ný ch �i�Q�J���N�K�R�i�Q�� 

Ngay t�k�� �Q�J�j�\�� �ÿ�d�X�� �W�Kành l�j�S���� �9�&�%�6�� �ÿã ký k�|�W�� �F�i�F�� �K�c�S�� �ÿ�S�Q�J�� �T�X�`�Q�� �O�ê�� �V�U�� �F�U�� �ÿ�{�Q�J�� �F�K�R��
nhi�~�X�� �F�{�Q�J�� �W�\�� �ÿ�^�L�� �F�K�~�Q�J�� �F�K�I�D�� �Q�L�r�P�� �\�|�W�� �Y�j�� �ÿã nh�j�Q�� �O�I�X�� �Ný cho hàng nghì�Q�� �Q�K�j�� �ÿ�d�X�� �W�I��

ch�i�Q�J���N�K�R�i�Q���� �9�[�L���V�q���K�W���W�U�c���Y�~���F�{�Q�J���Q�J�K�„���Yà nhân s�q���F�y���Q�K�L�~�X���N�L�Q�K���Q�J�K�L�„�P�����K�R�^�W���ÿ�Y�Q�J��

�O�I�X���Ný ch�i�Q�J���N�K�R�i�Q���F�g�D���9�&�%�6���ÿã h�W���W�U�c���K�L�„�X���T�X�`���F�K�R���Q�K�j���ÿ�d�X���W�I���� 

d. �7�I���Y�b�Q���Wài chính doanh nghi �„�S�� 
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Ho�^�W �ÿ�Y�Q�J t�k nh�o�Q�J ngày �ÿ�d�X thành l�j�S c�g�D th� ̂tr�I �]�Q�J ch�i�Q�J khoán Vi�„�W Nam, VCBS 
luôn quan tâm chú tr�M�Q�J �ÿ�f�\ m�^�Q�K phát tri�€�Q các d�ˆ�F�K v�e t�I v�bn tài chính doanh 
nghi�„�S, cung c�b�S cho khách hàng các gói d�ˆ�F�K v�e �ÿa d�^�Q�J và chuyên nghi�„�S: 

�¾ �7�I���Y�b�Q���F�K�X�\�€�Q���ÿ�U�L���'�R�D�Q�K���Q�J�K�L�„�S���� 

�ƒ �7�I���Y�b�Q���F�U���S�K�d�Q���K�R�i���G�R�D�Q�K���Q�J�K�L�„�S���Q�K�j���Q�I�[�F�� 

�ƒ �7�I���Y�b�Q���F�K�X�\�€�Q �ÿ�U�L���F�i�F���G�R�D�Q�K���Q�J�K�L�„�S���F�y���Y�Q�Q���ÿ�d�X���W�I���Q�I�[�F���Q�J�Rài thành công 
ty c�U���S�K�d�Q�� 

�ƒ �7�I�� �Y�b�Q���F�K�X�\�€�Q���ÿ�U�L���F�{�Q�J���W�\���W�U�i�F�K���Q�K�L�„�P���K�o�X���K�^�Q���W�Kành công ty c�U���S�K�d�Q���Yà 
�Q�J�I�c�F���O�^�L�� 

�ƒ �7�I���Y�b�Q���V�i�S���Q�K�j�S�����K�c�S���Q�K�b�W�����F�K�L�D�����W�i�F�K���G�R�D�Q�K���Q�J�K�L�„�S������ 

�¾ �7�I�� �Y�b�Q�� �S�K�i�W�� �Kành ch�i�Q�J�� �N�K�R�i�Q���� �Oà c�d�X�� �Q�Q�L�� �K�L�„�X�� �T�X�`��gi�o�D�� �G�R�D�Q�K�� �Q�J�K�L�„�S�� �Y�[�L�� �Q�Kà 
�ÿ�d�X�� �W�I���� �K�W�� �W�U�c�� �G�R�D�Q�K�� �Q�J�K�L�„�S�� �W�k�� �J�L�D�L�� �ÿ�R�^�Q�� �[�i�F�� �ÿ�ˆ�Q�K�� �Q�K�X�� �F�d�X�� �F�g�D�� �W�K�ˆ�� �W�U�I�]�Q�J���� �[�k�\�� �G�q�Q�J��
�S�K�I�G�Q�J���i�Q���N�K�`���W�K�L���S�K�i�W���Kành ch�i�Q�J���N�K�R�i�Q���U�Lêng l�x���K�R�t�F���U�D���F�{�Q�J���F�K�~�Q�J���� �ÿ�|�Q���S�K�k�Q���S�K�Q�L��

ch�i�Q�J���N�K�R�i�Q���W�[�L���F�i�F���Q�K�j���ÿ�d�X���W�I�����%�r�Q���F�^�Q�K���ÿ�y�����9�&�%�6���V�r�Q���Vàng cung c�b�S���F�i�F���G�ˆ�F�K���S�K�e���K�W��

tr�c���Q�K�I�����7�i�L���F�G���F�b�X���Y�Q�Q�����7�I���Y�b�Q���T�X�`�Q���O�ê���U�g�L���U�R���Y�~���Wài chính c�g�D���'�R�D�Q�K���Q�J�K�L�„�S�«�� 

�¾ �7�I�� �Y�b�Q�� �Q�Lêm y�|�W���� ���€�� �ÿ�`�P�� �E�`�R�� �G�R�D�Q�K�� �Q�J�K�L�„�S�� �Q�Lêm y�|�W�� �W�K�j�Q�K�� �F�{�Q�J���� �9�&�%�6�� �ÿã xây 
d�q�Q�J�� �P�Y�W�� �T�X�\�� �W�Uình niêm y�|�W�� �F�K�X�f�Q�� �P�q�F�� �Y�[�L�� �O�Y�� �W�Uình c�e�� �W�K�€�� �S�Kù h�c�S�� �Y�[�L�� �K�Ràn c�`�Q�K�� �Yà 
�ÿ�L�~�X�� �N�L�„�Q�� �W�K�q�F�� �W�|�� �F�g�D�� �W�k�Q�J�� �G�R�D�Q�K�� �Q�J�K�L�„�S���� �W�k�� �Y�L�„�F�� �N�K�`�R�� �V�i�W���� �ÿ�i�Q�K�� �J�L�i�� �W�K�q�F�� �W�U�^�Q�J�� �G�R�D�Q�K��
nghi�„�S�����O�j�S���K�S���V�G xin ch�b�S���W�K�X�j�Q���W�k���F�G quan nhà n�I �[�F���F�y���W�K�f�P���T�X�\�~�Q�����O�Iu ký, niêm y�|�W��

và h�W���W�U�c���G�R�D�Q�K���Q�J�K�L�„�S���V�D�X���Q�Lêm y�|�W���� 

�¾ �7�I�� �Y�b�Q���W�i�L���F�b�X���W�U�~�F���G�R�D�Q�K���Q�J�K�L�„�S���� �9�&�%�6���W�K�q�F���K�L�„�Q vai trò là c�d�X���Q�Q�L���[�~�F���W�i�F���F�K�R��
ti�|�Q���W�Uình th�q�F���K�L�„�Q���P�X�D���E�i�Q�����V�i�S���Q�K�j�S���G�R�D�Q�K���Q�J�K�L�„�S���W�K�{�Q�J���T�X�D���W�I v�b�Q���F�i�F���W�K�g���W�e�F���S�K�i�S��

lý c�d�Q�� �W�K�L�|�W�� �O�Lên quan, nh�o�Q�J�� �S�K�k�Q�� �W�t�F�K���� �[�i�F�� �ÿ�ˆ�Q�K�� �J�t�D�� �W�U�ˆ�� �G�R�D�Q�K�� �Q�J�K�L�„�S���� �ÿ�ˆ�Q�K���U�D�� �P�i�F�� �J�L�i��

mua bán h�c�S���O�ê���Y�j���S�K�I�G�Q�J���W�K�i�F���S�Kù h�c�S���Y�[�L���Wình hình c�g�D���G�R�D�Q�K���Q�J�K�L�„�S�� 

e. B�`�R���Oãnh, �� �^�L���O�ê���S�K�i�W���Kành ch �i�Q�J���N�K�R�i�Q�� 

VBCS giúp t�U�� �F�K�i�F�� �S�K�i�W�� �Kành th�q�F�� �K�L�„�Q�� �F�i�F�� �W�K�g�� �W�e�F�� �W�U�I�[�F�� �N�K�L�� �F�Kào bán ch�i�Q�J��

khoán, nh�j�Q���P�X�D���W�Ràn b�Y���J�L�i���W�U�ˆ���F�K�i�Q�J���N�K�R�i�Q���F�g�D���W�U���F�K�i�F���S�K�i�W���K�j�Q�K���ÿ�€���E�i�Q���O�^�L���K�R�t�F���P�X�D��

s�Q�� �F�K�i�Q�J�� �N�K�R�i�Q�� �Fòn l�^�L�� �F�K�I�D�� �S�K�k�Q�� �S�K�Q�L�� �K�|�W�����6�m���G�e�Q�J�� �G�ˆ�F�K�� �Y�e�� �%�`�R���Oãnh Phát hành c�x�Q�J��

�ÿ�S�Q�J���Q�J�K�[�D���Y�[�L���Y�L�„�F���P�M�L���U�g�L���U�R���O�Lên quan t�[�L���ÿ�c�W���S�K�i�W���Kành ch�i�Q�J���N�K�R�i�Q���F�g�D���N�K�i�F�K���Kàng 
�ÿ�I�c�F���F�K�X�\�€�Q���J�L�D�R���K�Ràn toàn cho VCBS. 

Song song v�[�L���G�ˆ�F�K���Y�e���%�`�R���Oãnh Phát hành, VCBS còn cung c�b�S���W�Kêm d�ˆ�F�K���Y�e�����^�L���O�ê��

Phát hành, t�^�R���V�q���ÿ�D���G�^�Q�J���F�K�R���N�K�i�F�K���Kàng ch�M�Q���O�q�D���F�i�F���Kình th�i�F���G�ˆ�F�K���Y�e���S�Kù h�c�S�����'�ˆ�F�K��

v�e�����^�L���O�ê���3�K�i�W���Kành là vi�„�F���9�&�%�6���Q�K�j�Q���E�i�Q���F�K�i�Q�J���N�K�R�i�Q���F�K�R���W�U���F�K�i�F���S�K�i�W���Kành. Khác v�[�L��

d�ˆ�F�K���Y�e���%�`�R���Oãnh Phát hành, khách hàng không nh�j�Q���ÿ�I�c�F���P�Y�W���F�D�P���N�|�W���F�K�l�F���F�K�l�Q���Qào t�k��

VCBS và ph�`�L���F�K�ˆ�X���P�M�L���U�g�L���U�R���F�g�D���ÿ�c�W���S�K�i�W���Kành.   
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PHẦN II. THÔNG ĐIỆP CỦA CHỦ TỊCH HĐTV VÀ GIÁM ĐỐC CÔNG TY 

Quý v �ˆ���W�K�k�Q���P�|�Q! 

 Sau nhi�~�X���Q��m kinh t�|���W���Q�J���W�U�I�_�Q�J���F�D�R���Yà liên t�e�F thì �ÿ�d�X���Q���P���������������N�L�Q�K���W�|���9�L�„�W��

�1�D�P���ÿã l�Y���G�L�„�Q���Uõ nh�o�Q�J���E�b�W���U�Q���Q�Y�L���W�^�L: thâm h�e�W��ngân sách cao, l�^�P���S�K�i�W���S�K�L���Pã, nh�j�S��

siêu l�[�Q�� �Yà t�w�� �J�L�i bi�|�Q�� �ÿ�Y�Q�J�� �S�K�i�F�� �W�^�S. �� �|�Q�� �Q�m�D�� �F�X�Q�L�� �Q���P 2008, cu�Y�F�� �N�K�g�Q�J�� �K�R�`�Q�J��tài 

chính và kinh t�|�� �W�Ràn c�d�X��di�‚�Q�� �U�D�� �W�Uên di�„�Q�� �U�Y�Q�J�����J�k�\�� �ÿình tr�„ kinh t�| và gi�`�P�� �S�K�i�W����

Nh�o�Q�J���N�K�y���N�K���Q���ÿ�|�Q��d�S�Q d�j�S trong m�Y�W���Q���P���ÿã tác �ÿ�Y�Qg nghiêm tr�M�Q�J���W�[�L���Q�~�Q���N�L�Q�K���W�| 

Vi�„�W�� �1�D�P, c�x�Q�J�� �Q�K�I�� �W�K�ˆ�� �W�U�I�]�Q�J�� �F�K�i�Q�J�� �N�K�R�i�Q���� �&�i�F�� �F�K�†�� �V�Q�� �9�Q-Index và Ha-�,�Q�G�H�[�� �ÿã s�e�W��

gi�`�P���J�d�Q�����������V�R���Y�[�L���ÿ�d�X���Q���P���������������*iá tr�ˆ���J�L�D�R���G�ˆ�F�K trên toàn th�ˆ���W�U�I�]�Q�J c�x�Q�J���O�Lên t�e�F���ÿ�L��

xu�Q�Q�J���� �+�j�X���T�X�`���Oà ngu�S�Q���W�K�X���W�k���K�R�^�W���ÿ�Y�Q�J���N�L�Q�K���G�R�D�Q�K���F�g�D���F�i�F���F�{�Q�J���W�\���F�K�i�Q�J���N�K�R�i�Q���E�ˆ��

�`�Q�K���K�I�_�Q�J���P�^�Q�K���� 

Trong b�Q�L���F�`�Q�K���P�{�L���W�U�I�]�Q�J���N�L�Q�K���G�R�D�Q�K���E�L�|�Q���ÿ�Y�Q�J���P�^�Q�K, s�q c�^�Q�K���W�U�D�Q�K��ngày càng 

quy�|�W���O�L�„�W��gi�o�D���F�i�F công ty ch�i�Q�J���N�K�R�i�Q���ÿã �ÿ�t�W���U�D��nh�o�Q�J���W�K�i�F�K���W�K�i�F���O�[�Q cho VCBS. �7�U�I�[�F��

tình hình �ÿ�y����VCBS �ÿã nhanh chóng tri�€�Q���N�K�D�L các bi�„�Q���S�K�i�S �ÿ�€���Q�k�Q�J���F�D�R���F�K�b�W���O�I�c�Q�J���G�ˆ�F�K��

v�e���� �ÿ�I�D�� �U�D�� �P�Y�W�� �V�Q�� �G�ˆ�F�K�� �Y�e�� �P�[�L���� �W�L�„�Q�� �t�F�K�� �K�G�Q�� �F�K�R�� �Q�K�j�� �ÿ�d�X�� �W�I���� �9ì v�j�\���� �W�U�R�Q�J�� �Q���P�� ������������

VCBS v�h�Q ti�|�S���W�e�F���Q�k�Q�J���F�D�R���V�i�F���F�^�Q�K���W�U�D�Q�K���� �J�L�o���Y�o�Q�J��v� ̂ trí là m�Y�W���W�U�R�Q�J���Q�K�o�Q�J���F�{�Q�J���W�\��

ch�i�Q�J���N�K�R�i�Q��có th�ˆ���S�K�d�Q���P�{�L���J�L�[�L���O�[�Q���Q�K�b�W trên th�ˆ���W�U�I�]�Q�J���������t�F���E�L�„�W����th�ˆ���S�K�d�Q��môi gi�[�L��trái 

phi�|�X c�g�D VCBS trong n��m 2008 d�h�Q �ÿ�d�X toàn th�ˆ�� �W�U�I�]�Q�J��v�[�L m�i�F 47,4% b�O���[�D���ÿ�Q�L���W�K�g��

c�^�Q�K���W�U�D�Q�K���W�L�|�S���W�K�H�R; th�ˆ���S�K�d�Q���P�{�L���J�L�[�L c�U���S�K�L�|�X�����F�K�i�Q�J���F�K�†���T�X�y���F�K�L�|�P���J�d�Q���������������W�Ràn th�ˆ��

�W�U�I�]�Q�J���� 

�7�U�R�Q�J���Q���P��������������VCBS �ÿ�t�W���W�U�M�Q�J���W�k�P���Yào vi�„�F���N�L�„�Q���W�Ràn t�U���F�K�i�F���E�Y���P�i�\�����U�Q���ÿ�ˆ�Q�K��

nhân s�q���Yà nâng cao công tác qu�`�Q���W�U�ˆ���G�R�D�Q�K���Q�J�K�L�„�S. M�t�F���Gù th�ˆ�� �W�U�I�]�Q�J���Q�K�k�Q���V�q���W�U�R�Q�J��

ngành ch�i�Q�J���N�K�R�i�Q�����E�L�|�Q���ÿ�Y�Q�J���P�^�Q�K�����Y�[�L���Kàng lo�^�W���F�{�Q�J���W�\���J�L�`�P���E�Lên ch�|�����Q�K�I�Q�J��VCBS 

v�h�Q���J�L�o���Y�o�Q�J���ÿ�Y�L���Q�J�x���F�i�Q���E�Y, �U�Q���ÿ�ˆ�Q�K v�~���P�t�W nhân s�q��chu�f�Q���E�ˆ���F�K�R��s�q���S�K�e�F���K�S�L���F�g�D���W�K�ˆ��

�W�U�I�]�Q�J và phát tri�€�Q���F�g�D��C�{�Q�J���W�\���W�U�R�Q�J���W�I�G�Q�J���O�D�L. Các ho�^�W���ÿ�Y�Q�J���T�X�`�Q���W�U�ˆ���U�g�L���U�R�����N�L�€�P���W�U�D��

n�Y�L���E�Y���ÿ�I�c�F��VCBS �ÿ�~���F�D�R���E�n�Q�J���F�i�F�K���W���Q�J���F�I�]�Q�J���Q�K�k�Q���V�q���F�K�R���F�i�F���E�Y���S�K�jn này. �;�i�F���ÿ�ˆ�Q�K��

y�|�X���W�Q���F�{�Q�J���Q�J�K�„���W�K�{�Q�J���W�L�Q���K�L�„�Q���ÿ�^�L���ÿ�y�Q�J���Y�D�L���W�Uò trung tâm, t�U�R�Q�J���Q���P������������VCBS ti�|�S��

t�e�F �ÿ�d�X���W�I���Y�j�R���K�„���W�K�Q�Q�J���F�{�Q�J���Q�J�K�„�����Q�K�n�P���W�^�R���G�q�Q�J���P�Y�W���K�„���W�K�Q�Q�J���J�L�D�R���G�ˆ�F�K���K�L�„�Q���ÿ�^�L���Y�[�L��

t�Q�F�� �ÿ�Y�� �[�m�� �O�ê�� �O�„�Q�K�� �Q�K�D�Q�K�� �Kàn�J�� �ÿ�d�X�� �W�K�ˆ�� �W�U�I�]�Q�J���� �Y�L�„�F�� �ÿ�d�X�� �W�I�� �Y�j�R�� �F�{�Q�J�� �Q�J�K�„�� �Oà m�Y�W�� �ÿ�ˆ�Q�K��

�K�I�[�Q�J���S�K�i�W���W�U�L�€�Q���O�k�X���Gài c�g�D���F�{�Q�J���W�\�� 

T�K�I�D���4�Xý v �ˆ�� 

�;�i�F���ÿ�ˆ�Q�K���P�{�L���W�U�I�]�Q�J���Yà ho�^�W���ÿ�Y�Q�J���N�L�Q�K���G�R�D�Q�K���F�K�i�Q�J���N�K�R�i�Q��còn ti�|�S���W�e�F���N�K�y���N�K���Q, 

Ban lãnh �ÿ�^�R���9�&�%�6���O�q�D���F�K�M�Q���P�e�F���W�Lêu c�g�D���9�&�%�6���W�U�R�Q�J���Q���P�������������O�j���W���Q�J���W�U�I�_�Q�J���U�Q���ÿ�ˆ�Q�K��

và b�~�Q�� �Y�o�Q�J���� �9�&�%�6�� �[�i�F�� �ÿ�ˆ�Q�K�� �P�e�F�� �W�Lêu duy trì th�ˆ�� �S�K�d�Q�� �P�{�L�� �J�L�[�L�� �Q�n�P�� �W�U�R�Q�J�� �Q�K�y�P�� �W�R�S�� �� 
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công ty ch�i�Q�J���N�K�R�i�Q��có th�ˆ�� �S�K�d�Q���P�{�L���J�L�[�L���O�[�Q���Q�K�b�W�����&�i�F���J�L�`�L���S�K�i�S���Q�K�I���W���Q�J���F�I�]�Q�J���Q���Q�J��

l�q�F���W�j�L���F�K�t�Q�K���ÿ�L���ÿ�{�L���Y�[�L���T�X�`�Q���O�ê���F�K�t�W���F�K�z���U�g�L���U�R�����i�S���G�e�Q�J���F�K�X�f�Q���P�q�F���T�X�`�Q���W�U�ˆ���K�L�„�Q���ÿ�^�L�����W�L�|�S��

t�e�F���ÿ�d�X���W�I���F�{�Q�J���Q�J�K�„���N�|�W���K�c�S���Y�[�L���Q�J�K�Lên c�i�X�����i�Q�J���G�e�Q�J���V�`�Q���S�K�f�P���P�[�L���F�y���W�t�Q�K���F�^�Qh tranh 

cao, ch�M�Q�� �O�M�F�� �P�_�� �U�Y�Q�J�� �K�„�� �W�K�Q�Q�J�� �P�^�Q�J�� �O�I�[�L�� �F�K�L���Q�K�i�Q�K���� �S�Kòng giao d�ˆ�F�K�� �W�^�L�� �F�i�F�� �Yùng có 

ti�~�P���Q���Q�J�« �ÿ�I�c�F���[�i�F���ÿ�ˆ�Q�K���Oà nh�o�Q�J���Q�K�L�„�P���Y�e���F�G���E�`�Q���F�g�D���9�&�%�6���W�U�R�Q�J���Q���P������������ 

�7�U�R�Q�J�� �N�K�y�� �N�K���Q��- th�m�� �W�K�i�F�K����th�ˆ�� �W�U�I�]�Q�J�� �O�X�{�Q�� �f�Q��ch�i�D��nh�o�Q�J�� �F�G�� �K�Y�L��thành công 

dành t�t�Q�J���F�K�R nh�o�Q�J���F�{�Q�J���W�\���E�L�|�W���Y�I�G�Q���O�r�Q���Wìm l�Q�L���ÿ�L���U�L�r�Q�J���ÿ�€���N�K�p�Q�J���ÿ�ˆ�Q�K���F�K�t�Q�K���Pình. S�q��

�ÿ�j�R�� �W�K�`�L�� �N�K�l�F�� �Q�J�K�L�„�W�� �F�g�D�� �P�{�L�� �W�U�I�]�Q�J�� �N�L�Q�K�� �G�R�D�Q�K��ch�i�Q�J�� �N�K�R�i�Q�� �W�U�R�Q�J�� �Q���P�� ����������s�z�� �J�L�~�S��

VCBS kh�p�Q�J���ÿ�ˆ�Q�K���ÿ�I�c�F���W�K�|���P�^�Q�K���F�g�D���Pình. V�o�Q�J���Yàng trong nghi�„�S���Y�e���Y�j���O�D�R���ÿ�Y�Q�J��sáng 

t�^�R trong m�M�L���K�Ràn c�`�Q�K���� �Fùng v�[�L���Q�L�~�P���W�L�Q���F�g�D���4�X�ê���N�K�i�F�K���Kàng và s�q���K�c�S���W�i�F���W�t�F�K���F�q�F��

c�g�D���F�i�F���ÿ�Q�L���W�i�F���W�U�X�\�~�Q���W�K�Q�Q�J�����F�K�~�Q�J���W�{�L���W�L�Q���W�I�_�Q�J���³�Y�e���Pùa b�Y�L���W�K�X�´���V�z���W�U�_���O�^�L���W�U�R�Q�J���W�I�G�Q�J��

lai g�d�Q���P�Y�W���N�K�L���F�i�F���N�K�y���N�K���Q���N�L�Q�K���W�|���ÿ�L���T�X�D���� �W�K�ˆ���W�U�I�]�Q�J��ch�i�Q�J���N�K�R�i�Q���9�L�„�W���1�D�P��ph�e�F���K�S�L��

tr�_���O�^�L������ 

V�[�L�� �Q�K�o�Q�J�� �ÿ�ˆ�Q�K�� �K�I�[�Q�J�� �ÿ�~�Q�J�� �ÿ�l�Q�� �Y�j�� �ÿ�d�X�� �W�I�� �O�k�X�� �G�j�L�� �F�K�R�� �W�I�G�Q�J�� �O�D�L���� �9�&�%�6�� �V�z�� �O�X�{�Q��

�ÿ�S�Q�J���Kành cùng quý khách hàng và các �ÿ�Q�L���W�i�F�� �W�L�Q���F�j�\ �Y�I�c�W���T�X�D���W�K�m���W�K�i�F�K���ÿ�L���W�[�L���W�Kành 

công. 

 

Chủ tịch Hội đồng thành viên                            Giám đốc Công ty  
           

 

      ( �ÿã ký)                                                           ( �ÿã ký)  

 

 

        Nguyễn Thị Thu Hà        Nguyễn Thị Bích Liên 
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PHẦN III. CHIẾN LƯỢC PHÁT TRIỂN 

 

Tầm nhìn chiến lược 

Tr�_�� �W�K�j�Q�K�� �1�J�k�Q�� �K�j�Q�J�� �ÿ�d�X�� �W�I�� �K�j�Q�J�� �ÿ�d�X�� �W�Uên th�ˆ�� �W�U�I�]�Q�J�� �9�L�„�W Nam là m�Y�W�� �W�K�q�F�� �W�K�€�� �T�X�D�Q��
tr�M�Q�J�� �F�g�D��T�i�3�����2ÀN TÀI CHÍNH VIETCOMBANK  trong m�`�Q�J���K�R�^�W�� �ÿ�Y�Q�J���1�J�k�Q�� �Kàng 
�ÿ�d�X���W�I��  

Sứ mệnh VCBS 

Đối với thị trường chứng khoán: Nhi�„�P�� �Y�e�� �F�g�D�� �9�&�%�6�� �O�j�� �ÿ�y�Q�J�� �J�y�S�� �P�^�Q�K�� �P�z��

vào s�q���Q�J�K�L�„�S���[�k�\���G�q�Q�J���Yà phát tri�€�Q���F�g�D���W�K�ˆ���W�U�I�]�Q�J���F�K�i�Q�J���N�K�R�i�Q���9�L�„�W �1�D�P�����W�K�~�F���ÿ�f�\���Q�~�Q��
kinh t�|���Wài chính Vi�„�W���1�D�P���S�K�i�W���W�U�L�€�Q���E�~�Q���Y�o�Q�J���� 

Đối với khách hàng: Nhi�„�P���Y�e���F�g�D���9�&�%�6���Oà cung c�b�S���F�K�R���N�K�i�F�K���Kàng d�ˆ�F�K���Y�e���Wài 
�F�K�t�Q�K���ÿ�D���G�^�Q�J���F�K�b�W���O�I�c�Q�J���� �G�q�D���W�U�r�Q���Q���Q�J���O�q�F���F�g�D���9�&�%�6���Y�~���Wài chính, công ngh�„���� �F�K�X�\ên 
môn và m�^�Q�J���O�I�[�L���N�L�Q�K���G�R�D�Qh, “�&�•�Q�J���N�K�i�F�K���K�j�Q�J���Y�I�G�Q���W�[�L���V�q���W�K�ˆ�Q�K���Y�I �c�Q�J�´��  

Đối với cán bộ VCBS: VCBS cam k�|�W���[�k�\���G�q�Q�J���Yà phát tri�€�Q���P�Y�W���P�{�L���W�U�I�]�Q�J���Oàm 
vi�„�F���F�K�X�\ên nghi�„�S�����F�{�Q�J���E�n�Q�J�����W�^�R���ÿ�L�~�X���N�L�„�Q���W�K�X�j�Q���O�c�L���ÿ�€���P�W�L���F�i���Q�K�k�Q���S�K�i�W���K�X�\���K�|�W���Q���Q�J��

l�q�F�����Q�K�L�„�W���K�X�\�|�W���Yà tính sáng t�^�R���ÿ�S�Q�J���W�K�]�L���[ây d�q�Q�J���P�Y�W���E�`�Q���V�l�F���Y���Q���K�R�i���G�R�D�Q�K���Q�J�K�L�„�S��
riêng.  

Chiến lược kinh doanh  

V�[�L���W�{�Q���F�K�†���³�.hách hàng là tr�M�Q�J���W�k�P�´�����9�&�%�6���O�X�{�Q���K�I�[�Q�J���W�[�L���P�e�F���W�Lêu cu�Q�L���Fùng là 

ph�e�F���Y�e���W�b�W���F�`���F�i�F���ÿ�Q�L���W�I�c�Q�J���N�K�i�F�K���K�j�Q�J���W�U�R�Q�J���Y�j���Q�J�R�j�L���Q�I�[�F���Q�K�n�P���ÿ�i�S���i�Q�J���W�Q�L���ÿ�D���Q�K�X��

c�d�X���F�g�D���N�K�i�F�K���Kàng. �� �€���ÿ�^�W���ÿ�I�c�F���P�e�F���W�L�r�X���Q�j�\�����9�&�%�6���K�I�[�Q�J���F�K�L�|�Q���O�I�c�F���N�L�Q�K���G�R�D�Q�K���F�g�D��

công ty vào các m�`�Q�J���K�R�^�W���ÿ�Y�Q�J���Q�K�I���� �Q�k�Q�J���F�D�R���F�K�b�W���O�I�c�Q�J���G�ˆ�F�K���Y�e���� �Q�k�Q�J���F�b�S���K�„���W�K�Q�Q�J��

giao d�ˆ�F�K���Yà công ngh�„���W�K�{�Q�J���W�L�Q���Q�K�n�P���J�L�o���Y�o�Q�J���Y�ˆ���W�U�t���G�h�Q���ÿ�d�X���W�K�ˆ���W�U�I�]�Q�J���W�U�R�Q�J���O�[�Q�K���Y�q�F��

công ngh�„���� �J�L�~�S�� �N�K�i�F�K hàng giao d�ˆ�F�K�� �W�K�X�j�Q�� �W�L�„�Q���� �Q�K�D�Q�K�� �F�K�y�Q�J���� �ÿ�`�P�� �E�`�R�� �D�Q�� �W�Ràn b�`�R��

m�j�W 

Chiến lược phát triển sản phẩm- dịch vụ 

�9�&�%�6���K�I�[�Q�J���W�[�L���F�X�Q�J���F�b�S���F�i�F���V�`�Q���S�K�f�P���G�ˆ�F�K���Y�e���ÿ�D���G�^�Q�J���F�K�R���N�K�i�F�K���Kàng, nh�n�P���ÿ�i�S���i�Q�J��

nhu c�d�X�� �F�g�D�� �N�K�i�F�K�� �K�j�Q�J���� �ÿ�I�c�F�� �W�K�L�|�W�� �N�|�� �F�K�X�\ên bi�„�W�� �F�K�R�� �S�Kù h�c�S�� �Y�[�L�� �ÿ�Q�L �W�I�c�Q�J�� �N�K�i�F�K��

hàng. Công ty s�z�� �ÿ�t�W�� �W�U�M�Q�J�� �W�k�P�� �Yào hai m�`�Q�J�� �G�ˆ�F�K�� �Y�e�� �F�K�t�Q�K�� �Oà môi gi�[�L���Y�j�� �W�I�� �Y�b�Q�� �Wài 

�F�K�t�Q�K�����K�I�[�Q�J���W�[�L���K�D�L���Q�K�y�P���N�K�i�F�K���Kàng cá nhân và t�U���F�K�i�F�����Y�[�L���F�i�F���V�`�Q ph�f�P���ÿ�I�c�F���W�K�L�|�W��

k�|���ÿ�D���G�^�Q�J���Q�K�n�P���ÿ�i�S���i�Q�J���F�i�F���Q�K�X���F�d�X���Q�Jày càng cao c�g�D���N�K�i�F�K���Kàng. 

Chiến lược phát triển công nghệ 
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�9�&�%�6���[�i�F���ÿ�ˆ�Q�K���F�{�Q�J���Q�J�K�„���Oà y�|�X���W�Q���K�j�Q�J���ÿ�d�X���W�^�R���Qên s�i�F���P�^�Q�K���F�g�D���F�{�Q�J���W�\�����Yì v�j�\���F�{�Q�J��

ty t�j�S���W�U�X�Q�J���Q�J�X�S�Q���O�q�F���ÿ�~���ÿ�d�X���W�I���Q�k�Q�J���F�b�S���K�„���W�K�Q�Q�J���F�{�Q�J���Q�J�K�„���� �T�X�D���ÿ�y���Q�k�Q�J���F�D�R���F�K�b�W��

�O�I�c�Q�J���G�ˆ�F�K���Y�e���F�g�D���F�{�Q�J���W�\���F�x�Q�J���Q�K�I���ÿ�i�S���i�Q�J���F�i�F���Q�K�X���F�d�X���T�X�`�Q���W�U�ˆ��n�Y�L���E�Y���� 

Chiến lược phát triển hệ thống - mạng lưới 

Hi�„�Q�� �W�^�L���� �9�&�%�6�� �ÿã có h�„�� �W�K�Q�Q�J�� �P�^�Q�J�� �O�I�[�L�� �U�Y�Q�J�� �N�K�l�S�� �W�^�L�� �F�i�F�� �W�†�Q�K���� �W�Kành ph�Q�� �O�[�Q�� �W�Uên c�`��

�Q�I�[�F���Q�K�I�����+�j���1�Y�L�����7�3�����+�S���&�K�t���0�L�Q�K������à N�r�Q�J�����$�Q���*�L�D�Q�J�����&�d�Q���7�K�G�������S�Q�J���1�D�L�����9�x�Q�J���7àu, 

Bình D�I�G�Q�J�����+�`�L���'�I�G�Q�J���� 

T�j�Q�� �G�e�Q�J�� �O�ci th�|�� �F�^�Q�K�� �W�U�D�Q�K�� �Y�~�� �W�K�I�G�Q�J�� �K�L�„�X�� �Yà h�„�� �W�K�Q�Q�J�� �9�L�H�W�F�R�P�E�D�Q�N�� �W�Uên toàn qu�Q�F����

VCBS ti�|�S���W�e�F���F�K�L�|�Q���O�I�c�F���S�K�i�W���W�U�L�€�Q���P�^�Q�J���O�I�[�L���U�Y�Q�J���N�K�l�S���W�Uên c�`���Q�I�[�F�����%ên c�^�Q�K���Y�L�„�F���S�K�i�W��

tri�€�Q���F�{�Q�J���Q�J�K�„���� �Y�L�„�F���P�_���U�Y�Q�J���K�L�„�Q���G�L�„�Q���P�^�Q�J���O�I�[�L���F�i�F���F�K�L���Q�K�i�Q�K���Yà phòng giao d�ˆ�F�K���V�z��

�ÿ�I�c�F���W�L�|�S t�e�F���� �Q�K�k�Q���U�Y�Q�J���ÿ�€���S�K�e�F���Y�e���T�X�ê���Q�K�j�� �ÿ�d�X���W�I���Y�j�� �N�K�i�F�K���K�j�Q�J���Q�J�j�\�� �P�Y�W���W�Q�W���K�G�Q����
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PHẦN IV. KẾT QUẢ KINH DOANH 2008 

 

1. Tình hình kinh tế Thế giới 

�1���P�� ������������ �N�K�g�Q�J�� �K�R�`�Q�J�� �W�t�Q�� �G�e�Q�J��t�^�L M�y�� �W�U�_�� �Qên tr�d�P�� �W�U�M�Q�J�� �Yà lan r�Y�Q�J�� �W�^�R�� �U�D��

cu�Y�F���N�K�g�Q�J���K�R�`�Q�J���Wài chính và suy thoái kinh t�|��toàn c�d�X�����7ình tr�^�Q�J���S�K�i���V�`�Q�����W�K�X�D���O�W���F�g�D��

các hàng lo�^�W��t�j�S���ÿ�Ràn l�[�Q���[�`�\�� �U�D���W�^�L���Q�K�L�~�X���T�X�Q�F���J�L�D���� �&�i�F���Q�~�Q���N�L�Q�K���W�|���O�[�Q���� �Q�K�O���W�Uên th�|��

gi�[�L�� �ÿ�~�X�� �U�G�L�� �Y�j�R�� �V�X�\�� �W�K�R�i�L���� �.�K�g�Q�J�� �K�R�`�Q�J���N�L�Q�K�� �W�|���W�Ràn c�d�X���Oàm tr�d�P�� �W�U�M�Q�J�� �W�Kêm các khó 

�N�K���Q���Q�Y�L���W�^�L���F�g�D��n�~�Q���N�L�Q�K���W�|��Vi�„�W���1�Dm. 

2. Tình hình kinh tế Việt Nam 

Các chỉ tiêu kinh tế vĩ mô năm 2008 

Các chỉ tiêu kinh tế chính Giá trị Tăng trưởng so với 2007 

GDP  6.23% 

CPI  22,97% 

Xu�b�W���N�K�f�X 62,9 t�w���8�6�' 29,5% 

Nh�j�S���N�K�f�X 80,4 t�w���8�6�' 28,3% 

Th�b�W���Q�J�K�L�„�S���W�Kành th� ̂  4.6% 

 

�7���Q�J���W�U�I�_�Q�J���N�L�Q�K��t�|���F�`���Q�I�[�F���Q���P�������������ÿ�^�W�����������������W�K�b�S���K�G�Q���N�|���K�R�^�F�K���ÿ�L�~�X���F�K�†�Q�K����

7% c�g�D���&�K�t�Q�K���S�K�g�� N�m�D���ÿ�d�X���Q���P���������������O�^�P���S�K�i�W���S�K�L���Pã t���Q�J�����������������V�R���Y�[�L���Q���P��������������

�`�Q�K���K�I�_�Q�J���O�[�Q�� �ÿ�|�Q�� �W�Ràn b�Y�� �Q�~�Q�� �N�L�Q�K�� �W�|�� �Y�j�� �ÿ�]�L���V�Q�Q�J�� �Q�K�k�Q�� �G�k�Q���� �&�K�t�Q�K�� �S�K�g�� �ÿã th�q�F�� �K�L�„�Q��

các gi�`�L���S�K�i�S���T�X�\�|�W���O�L�„�W���ÿ�€���N�L�~m ch�|���O�^�P���S�K�i�W���W�K�{�Q�J���T�X�D���F�K�t�Q�K���V�i�F�K���W�K�l�W���F�K�t�W���W�L�~�Q���W�„�����W�t�Q��

d�e�Q�J�� �ÿ�f�\�� �Oãi su�b�W�� �W���Q�J�� �F�D�R�� �Yà tính thanh kho�`�Q���F�g�D�� �K�„�� �W�K�Q�Q�J�� �Q�J�k�Q���Kàng b�ˆ�� �`�Q�K�� �K�I�_�Q�J��

nghiêm tr�M�Q�J�����/ãi su�b�W���F�K�R���Y�D�\���W���Q�J���F�D�R�����Y�[�L���P�i�F���Eình quân 20% - ���������Q���P�����K�„���W�K�Q�Q�J��

doanh nghi�„�S���J�t�S���N�K�y���N�K���Q���� �ÿình tr�„���V�`�Q���[�X�b�W���N�K�L���J�i�Q�K���Q�t�Q�J���Oãi su�b�W���T�X�i���O�[�Q���� �1�m�D���F�X�Q�L��

�Q���P���������������N�L�Q�K���W�|���E�l�W���ÿ�d�X���V�X�\���W�K�R�i�L���Y�j���ÿình tr�„�� 

Kim ng�^�F�K���[�X�b�W���N�K�f�X���F�`���Q���P�������������Oà 62,9 t�w���8�6�'���� �W���Q�J�������������� �V�R���Y�[�L�������������� �.�L�P��

ng�^�F�K���Q�K�j�S���N�K�f�X���Oà 80,4 t�w���8�6�'���W���Q�J���������������V�R���Y�[�L���Q���P���������������1�K�j�S���V�L�r�X���Q���P�������������I�[�F��

tính 17,5 t�w���8�6�'�����W���Q�J�����������������V�R���Y�[�L���Q���P���������������E�n�Q�J���������������W�U�Q�J���N�L�P���Q�J�^�F�K���[�X�b�W���N�K�f�X����

Cán cân t�K�I�G�Q�J���P�^�L���W�K�k�P���K�e�W�����J�k�\���F���Q�J���W�K�png t�w���J�L�i���Oàm cho có lúc t�w���J�L�i���K�Q�L���ÿ�R�i�L���J�L�o�D��

USD/VND t�^�L���W�K�ˆ���W�U�I�]�Q�J���W�q���G�R���ÿã có lúc t���Q�J���O�r�Q�����������������9�1�'���8�6�'���� 

3. Thị trường chứng khoán Việt Nam năm 2008 

Th�ˆ���W�U�I�]�Q�J���F�K�i�Q�J���N�K�R�i�Q���9�L�„�W���1�D�P���V�e�W���J�L�`�P���Q�J�K�Lêm tr�M�Q�J��trong �Q���P�������������G�R���N�K�y��

�N�K���Q���Q�Y�L���W�^�L��c�g�D���Q�~�Q���N�L�Q�K���W�|���9�L�„�W���1�D�P���F�x�Q�J���Q�K�I���V�q���V�X�\���W�K�R�i�L���N�L�Q�K���W�|���W�Ràn c�d�X�����&�K�†���V�Q���9�1-
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World Indices 2008
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Index gi�`�P���W�k�����������ÿ�L�€�P���ÿ�d�X���Q���P�������������[�X�Q�Q�J�����������ÿ�L�€�P���F�X�Q�L���Q���P���������������J�L�`�P�����������W�U�R�Q�J��

12 tháng và xu�Q�Q�J���P�i�F���W�K�b�S���Q�K�b�W���W�U�R�Q�J���Yòng 3 n���P tr�_���O�^�L���ÿ�k�\. 

Bảng 1:  Các chỉ số thị trường trên thế giới 2008 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nguồn: VCBS t�U�Q�J���K�c�S 

Bi�|�Q���ÿ�Y�Q�J���W�K�ˆ���W�U�I�]�Q�J���Q���P�������������F�y���W�K�€���F�K�L�D���W�K�j�Q�K�������J�L�D�L���ÿ�R�^�Q�� 

�*�L�D�L�� �ÿ�R�^�Q�� �������/�j�� �J�L�D�L�� �ÿ�R�^�Q�� �W�K�ˆ�� �W�U�I�]�Q�J�� �V�e�W�� �J�L�`�P���P�^�Q�K�� �W�k�� �������� �ÿ�L�€�P�� �ÿ�d�X�� �Q���P�� ����������

xu�Q�Q�J���ÿ�i�\���O�j�����������ÿ�L�€�P���Y�j�R���W�K�i�Q�J�������Q���P�����������������k�\���O�j���J�L�D�L���ÿ�R�^�Q���V�e�W���J�L�`�P���P�^�Q�K���Q�K�b�W���F�g�D��

th�ˆ���W�U�I�]�Q�J���N�K�L���N�K�g�Q�J���K�R�`�Q�J���N�L�Q�K���W�|���F�g�D���9�L�„�W���1�D�P���Oên t�[�L���P�i�F���ÿ�†�Q�K���ÿ�L�€�P�� 

�*�L�D�L���ÿ�R�^�Q���������/�j���J�L�D�L���ÿ�R�^�Q���S�K�e�F���K�S�L���F�g�D���W�K�ˆ���W�U�I�]�Q�J�����Yào tháng 7 và tháng 8 ch�†���V�Q��

VN-�,�Q�G�H�[���W���Q�J���W�k�����������ÿ�L�€�P���Oên m�i�F���ÿ�†�Q�K���Q�J�j�\�����������������������O�j�����������ÿ�L�€�P�����ÿ�^�W���P�i�F���W���Q�J����������

trong vòng hai tháng. Các thông tin v�[���P�{���W�t�F�K���F�q�F���F�g�D���Q�~�Q���N�L�Q�K���W�|���Q�K�I���W�Q�F���ÿ�Y���O�^�P���S�K�i�W��

gi�`�P���G�d�Q�����J�L�i���[���Q�J���G�d�X���J�L�`�P���ÿã làm tâm lý nhà �ÿ�d�X���W�I���W�t�F�K���F�q�F���Yà giúp th�ˆ���W�U�I�]�Q�J���W���Q�J��

�ÿ�L�€�P�� 

�*�L�D�L���ÿ�R�^�Q���������/�j���J�L�D�L���ÿ�R�^�Q���W�K�ˆ���W�U�I�]�Q�J���E�I�[�F���Y�j�R���ÿ�c�W���V�X�\���W�K�R�i�L���Gài h�^�Q�����9�1-Index t�k��

m�i�F ���������ÿ�L�€�P�����W�K�i�Q�J�������������������[�X�Q�Q�J�����������ÿ�L�€�P���Yào tháng 12/2008, m�b�W�����������W�U�R�Q�J���Yòng 

�����W�K�i�Q�J�������c�W���V�e�W���J�L�`�P���Qày b�l�W���Q�J�X�S�Q���W�k���F�X�Y�F���V�X�\���W�K�R�i�L���N�L�Q�K���W�|���W�Ràn c�d�X���K�L�„�Q���Q�D�\���Y�j���F�K�I�D��

th�b�\�� �F�y�� �G�b�X���K�L�„�X�� �F�K�b�P�� �G�i�W���� �F�i�F�� �Q�K�j�� �ÿ�d�X�� �W�I�� �Q�I�[�F�� �Q�J�Rài bán ròng ch�i�Q�J�� �N�K�R�i�Q�� ���� �W�K�i�Q�J��

cu�Q�L���Q���P và rút v�Q�Q���N�K�O�L���9�L�„�W���1�D�P�� 

Th�ˆ�� �W�U�I�]�Q�J�� �W�U�i�L�� �S�K�L�|�X�� �Q���P�� ���������� �W���Q�J�� �W�U�I�_�Q�J�� �Y�[�L�� �P�i�F�� �J�L�D�R�� �G�ˆ�F�K�� �Eình quân 869 

t�w���Q�J�j�\���� �W���Q�J�� �������� �V�R�� �Y�[�L�� �Q���P�� ������������ �7�K�ˆ�� �W�U�I�]�Q�J�� �F�U�� �S�K�L�|�X�� �J�L�D�R�� �G�ˆ�F�K�� �V�e�W�� �J�L�`�P���� �ÿ�^�W�� ��������

t�w���Q�Jày, gi�`�P�����������V�R���Y�[�L���Q���P������������ 
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Th�ˆ�� �W�U�I�]�Q�J�� �,�3�2�� �V�e�W�� �J�L�`�P�� �P�^�Q�K���� �W�U�Q�J�� �Jiá tr�ˆ�� �F�i�F�� �ÿ�c�W�� �S�K�i�W�� �Kành ch�†�� �ÿ�^�W�� ������������ �W�w����

gi�`�P�����������V�R���Y�[�L���Q���P�������������� 

Nhìn chung, th�ˆ�� �W�U�I�]�Q�J�� �W�j�L�� �F�K�t�Q�K�� �Q���P�� ���������� �V�e�W�� �J�L�`�P���P�^�Q�K���� �F�y�� �ÿ�|�Q�� �������� �F�{�Q�J�� �W�\��

ch�i�Q�J�� �N�K�R�i�Q�� �F�y�� �N�|�W�� �T�X�`���N�L�Q�K�� �G�R�D�Q�K�� �W�K�X�D���O�W�����1�K�L�~�X�� �F�{�Q�J�� �W�\�� �F�l�W�� �J�L�`�P���Q�K�k�Q�� �V�q���� �J�L�`�P�� �T�X�L��

mô ho�^�W���ÿ�Y�Q�J���� �&�i�F��công ty ch�i�Q�J���N�K�R�i�Q���[�R�D�\���[�_���� �P�_���U�Y�Q�J ho�^�W���ÿ�Y�Q�J���N�L�Q�K���G�R�D�Q�K���V�D�Q�J��

các l�[�Q�K�� �Y�q�F�� �N�K�i�F�� �Q�K�I�� �N�L�Q�K�� �G�R�D�Q�K�� �V�j�Q�� �J�L�D�R�� �G�ˆ�F�K���Y�j�Q�J���«�ÿ�€�� �G�X�\�� �W�Uì ho�^�W�� �ÿ�Y�Q�J���� �7�U�R�Q�J�� �N�K�L��

�F�i�F���Q�K�j���ÿ�d�X���W�I���W�U���F�K�i�F���U�~�W���Y�Q�Q���N�K�O�L���W�K�ˆ���W�U�I�]�Q�J���W�Kì các nhà �ÿ�d�X���W�I���Q�K�O���F�x�Q�J���T�X�D�\���O�I�Q�J���Y�[�L��

ch�i�Q�J���N�K�R�i�Q���Yà chuy�€�Q���V�D�Q�J��nh�o�Q�J���N�r�Q�K���ÿ�d�X���W�I���N�K�i�F���K�b�S���G�h�Q���K�G�Q�� 

4. Kết quả hoạt động kinh doanh năm 2008 của VCBS 

Trong b�Q�L�� �F�`�Q�K �N�K�y���N�K���Q�� �F�K�X�Q�J�� �F�g�D�� �N�L�Q�K�� �W�|�� �W�K�|�� �J�L�[�L�� �Yà Vi�„�W�� �1�D�P���� �9�&�%�6�� �F�K�ˆ�X��r�b�W��

nhi�~�X���i�S���O�q�F���N�K�L���K�R�^�W���ÿ�Y�Q�J���N�L�Q�K���G�R�D�Q�K���W�U�R�Q�J���O�[�Q�K���Y�q�F���G�ˆ�F�K���Y�e���F�K�i�Q�J���N�K�R�i�Q���Y�Q�Q���ÿã mang 

tính c�^�Q�K��tranh gay g�l�W���Q�D�\���O�^�L��càng ch�ˆ�X���`�Q�K���K�I�_�Q�J���Q�t�Q�J���Q�~���G�R���Wình hình kinh t�|���Y�[���P�{��

x�b�X �ÿ�L���W�U�R�Q�J���Q���P����������.  

Hoạt động Môi giới:  

�1���P�� ���������� �F�y�� �J�d�Q�� �������� �F�{�Q�J�� �W�\�� �F�K�i�Q�J�� �N�K�R�i�Q�� �W�K�D�P�� �J�L�D�� �W�K�ˆ�� �W�U�I�]�Q�J���� �W�U�R�Q�J�� �V�Q�� �ÿ�y��

nhi�~�X���ÿ�G�Q���Y�ˆ���W�X�\���P�[�L���W�Kành l�j�S���Q�K�I�Q�J���ÿ�I�c�F���K�W���W�U�c���F�g�D���F�i�F���W�U���Fh�i�F���Q�I�[�F���Q�J�R�j�L���O�j���ÿ�Q�L���W�i�F��

chi�|�Q���O�I�c�F�����F�y���Q�K�L�~�X���N�L�Q�K���Q�J�K�L�„�P���Yà th�|���P�^�Q�K���Y�~���Q�J�X�S�Q���Y�Q�Q�����F�{�Q�J���Q�J�K�„�����7�K�ˆ���W�U�I�]�Q�J���T�X�\��

mô nh�O�����Fùng v�[�L���V�q���W�Kành l�j�S���S���^�W���F�g�D���F�i�F���F�{�Q�J���W�\���P�[�L���N�K�L�|�Q���W�K�ˆ���S�K�d�Q���F�K�i�Q�J���N�K�R�i�Q���W�L�|�S��

t�e�F�� �E�ˆ�� �F�K�L�D�� �Q�K�O���� �Y�L�„�F�� �J�L�o�� �Y�o�Q�J�� �W�K�ˆ�� �S�K�d�Q�� �W�U�_�� �Q�r�Q�� �N�K�y�� �N�K���Q�� �K�G�Q�� �E�D�R�� �J�L�]�� �K�|�W���� �7�U�R�Q�J�� �P�{�L��

�W�U�I�]�Q�J���F�^�Q�K���W�U�D�Q�K���N�K�Q�F���O�L�„�W�����9�&�%�6���ÿã n�W���O�q�F���G�X�\���W�Uì  ho�^�W���ÿ�Y�Q�J�����W�K�q�F���K�L�„�Q���Q�K�L�~�X���E�L�„�Q���S�K�i�S��

�Q�K�I�� �W�U�L�€�Q�� �N�K�D�L�� �F�i�F�� �F�K�I�G�Q�J�� �W�Uình ti�|�S�� �W�K�ˆ���� �S�K�i�W�� �W�U�L�€�Q�� �V�`�Q�� �S�K�f�P�� �P�[�L���� �[�k�\�� �G�q�Q�J�� �K�„�� �W�K�Q�Q�J��

thông tin d�o���O�L�„�X���Yà t�U���F�K�i�F���F�i�F���ÿ�c�W���K�Y�L���W�K�`�R���ÿ�€���W�L�|�S���F�j�Q���N�K�i�F�K���Kàng ti�~�P���Q���Q�J���� 

Tính �ÿ�|�Q���K�|�W���Q���P���������������9�&�%�6���F�y���W�U�Q�J���V�Q���K�G�Q������.000 tài kho�`�Q�����G�h�Q���ÿ�d�X���W�U�R�Q�J���F�i�F��

công ty ch�i�Q�J���N�K�R�i�Q���Yà chi�|�P���N�K�R�`�Q�J�����������W�U�Q�J���V�Q���Wài kho�`�Q���F�g�D���W�K�ˆ���W�U�I�]�Q�J�����7�U�R�Q�J���E�Q�L��

c�`�Q�K�� �W�K�ˆ�� �W�U�I�]�Q�J���V�X�\�� �J�L�`�P�� �P�^�Q�K���� �9�&�%�6�� �Y�h�Q���Q�W���O�q�F�� �G�X�\�� �W�Uì th�ˆ�� �S�K�d�Q�� �P�{�L gi�[�L���� �W�K�H�R�� �ÿ�y�� �W�K�ˆ��

ph�d�Q���P�{�L���J�L�[�L���Eình quân c�g�D���9�&�%�6���Q���P�������������ÿ�^�W�����������������W���Q�J���V�R���Y�[�L���P�i�F�����������F�g�D���Q���P��

������������ �W�U�R�Q�J���ÿ�y���W�K�ˆ���S�K�d�Q���P�{�L���J�L�[�L���F�U���S�K�L�|�X���Yà ch�i�Q�J���F�K�†���T�X�y���Oà 5,33%, th�ˆ�� �S�K�d�Q���P�{�L���J�L�[�L��

trái phi�|�X���ÿ�^�W������������������ 

�� �€ gi�o v�o�Qg th� ̂ph�d�Q trong ho�^�W �ÿ�Y�Q�J Môi gi�[�L, �ÿ�t�F bi�„t chi�|�P th� ̂ph�d�Q hàng �ÿ�d�X 

�ÿ�Q�L v�[�L Môi gi�[�L Trái phi�|�X là k�|t qu�  ̀c�g�D chi�|�Q l�I �c�F t�jp trung vào m�`�Q�J ho�^�W �ÿ�Y�Q�J d�ˆ�F�K 

v�e c�g�D công ty trong �ÿi�~�X ki�„�Q ho� �̂W���ÿ�Y�Q�J t�q doanh g�t�S khó kh��n. Công ty �ÿã t�j�S trung 

�ÿ�d�X t�I vào công ngh�„ nh�n�P ph�e�F v�e ho�^�W �ÿ�Y�Q�J giao d�ˆ�F�K c�g�D khách hàng, �ÿ�`�P b�`�R t�Q�F 

�ÿ�Y nhanh và kh�Q�L�� �O�I�c�Q�J giao d�ˆ�F�K l�[n �ÿ�i�S �i�Q�J nhu c�d�X c�g�D khách hàng. Bên c�^�Q�K �ÿ�y, 

công ty c�x�Q�J t�U ch�i�F b�Y máy nhân s�q, chia thành Kh�Q�L ph�e�F v�e khách hàng t�U ch�i�F và 
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khách hàng cá nhân, do �ÿ�y �ÿã �ÿ�i�S �i�Q�J t�Q�W nhu c�d�X c�g�D nhóm khách hàng là các �ÿ�ˆ�Q�K ch�| 

tài chính l�[�Q, qua �ÿ�y nâng cao th� ̂ph�d�Q v�[�L ho�^�W �ÿ�Y�Q�J môi gi�[�L trái phi�|�X. Vì v�j�\, VCBS 

v�h�Q duy trì v� ̂trí là nhà môi gi�[�L trái phi�|�X và t�^�R l�j�S th� ̂tr�I �]�Q�J trái phi�|�X hàng �ÿ�d�X trên 

th� ̂tr�I �]�Q�J. 

Bảng 2: Thị phần môi giới trái phiếu VCBS  2002-2008 
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T�U�Q�J���G�R�D�Q�K���W�K�X���P�{�L���J�L�[�L���F�K�i�Q�J���N�K�R�i�Q���Q���P�������������F�g�D���9�&�%�6���ÿ�^�W���������W�w�����J�L�`�P��������������

trong b�Q�L���F�`�Q�K���W�K�ˆ���W�U�I�]�Q�J���J�L�`�P���P�^�Q�K�����7�X�\���Q�K�Lên, doanh thu môi gi�[�L���W�U�i�L���S�K�L�|�X���F�g�D���9�&�%�6��

�Q���P�������������W���Q�J���P�^�Q�K�����ÿ�^�W���������W�w���Y�j���W���Q�J�����������V�R���Y�[�L���Q���P���������������G�R���9�&�%�6���F�y���ÿ�I�cc th�ˆ���S�K�d�Q��

l�[�Q���W�U�R�Q�J���K�R�^�W���ÿ�Y�Q�J���P�{�L���J�L�[�L���W�U�i�L���S�K�L�|�X�� 

Bảng 3: Doanh thu phí môi giới năm 2008 
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�� �€���W�L�|�S���W�e�F���J�L�o���Y�ˆ���W�U�t���F�{�Q�J���W�\���P�{�L���J�L�[�L���W�U�i�L���S�K�L�|�X���K�j�Q�J���ÿ�d�X�����9�&�%�6���ÿã n�W���O�q�F���ÿ�i�S���i�Q�J��

�ÿ�I�c�F���Q�K�o�Q�J���\êu c�d�X���N�K�l�W���N�K�H���F�g�D���F�i�F���Q�K�j���ÿ�d�X���W�I���W�U���F�K�i�F���Y�~���W�K�{�Q�J���W�L�Q�����F�G���V�_���G�o��li�„�X���J�L�D�R��
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d�ˆ�F�K���F�g�D���W�K�ˆ���W�U�I�]�Q�J�����S�K�i�W���Kành b�`�Q���W�L�Q���Q�Y�L���E�Y���Yà tham gia th�ˆ���W�U�I�]�Q�J���N�K�{�Q�J���F�K�†���Y�[�L���W�I���F�i�F�K��

công ty môi gi�[�L���Pà còn �ÿ�y�Q�J�� �Y�D�L�� �W�Uò nhà t�^�R�� �O�j�S�� �W�K�ˆ�� �W�U�I�]�Q�J���� �.�K�i�F�K���Kàng giao d�ˆ�F�K�� �W�U�i�L��

phi�|�X���W�^�L���9�&�%�6���E�D�R���J�S�P���K�d�X���K�|�W���F�i�F���ÿ�ˆ�Q�K���F�K�|���Wài chính l�[�Q���F�g�D���Q�I�[�F���Q�J�R�j�L���Q�K�I�����'�H�X�W�V�F�K�H 

Bank International Asia, Deustche Bank, HSBC, BNP Paribas, CitiBank Hanoi, Standard 

�&�K�D�U�W�H�U�H�G�� �%�D�Q�N�� �+�D�Q�R�L���� �$�1�=���� �&�i�F�� �ÿ�ˆ�Q�K�� �F�K�|�� �W�U�R�Q�J�� �Q�I�[�F�� �Q�K�I�� �7�H�F�K�F�R�P�E�D�Q�N���� �9�,�%�D�Q�N����

Vietcombank c�x�Q�J���O�j���N�K�i�F�K���K�j�Q�J���W�K�I�]�Q�J���[�X�\ên giao d�ˆ�F�K���W�U�i�L���S�K�L�|�X���T�X�D���9�&�%�6�� 

Hoạt động Tư vấn Tài chính:  

�1���P������������ �O�j���P�Y�W���Q���P���N�K�y���N�K���Q���F�K�X�Q�J���ÿ�Q�L���Y�[�L���Q�J�K�L�„�S���Y�e���7�I���Y�b�Q���7ài chính. Tình 

hình kinh t�|�� �Y�[�� �P�{�� �[�b�X,  l�^�P�� �S�K�i�W�� �W���Q�J�� �F�D�R�� �W�U�R�Q�J�� �V�i�X�� �W�K�i�Q�J�� �ÿ�d�X�� �Q���P��2008 �ÿã khi�|�Q�� �Oãi 

su�b�W���W�U�i�L���S�K�L�|�X���E�L�|�Q���ÿ�Y�Q�J���P�^�Q�K�����Q�K�j���ÿ�d�X���W�I���Q�I�[�F���Q�J�Rài liên t�e�F���E�i�Q���Wrái phi�|�X���F�K�t�Q�K���S�K�g��

v�[�L�� �N�K�Q�L�� �O�I�c�Q�J�� �O�[�Q�� �W�Uên th�ˆ�� �W�U�I�]�Q�J�� �W�K�i�� �F�b�S���� �+�R�^�W�� �ÿ�Y�Q�J�� �E�`�R�� �Oãnh và �ÿ�b�X�� �W�K�d�X Trái Phi�|�X 

Chính ph�g trên th�ˆ���W�U�I�]�Q�J���V�G���F�b�S���G�R���Y�j�\���J�L�`�P���P�^�Q�K���Y�j���U�G�L���Y�j�R���W�U�d�P���O�l�Q�J�����&�x�Q�J���W�I�G�Q�J���W�q��

�Q�K�I���Y�j�\���� �K�R�^�W���ÿ�Y�Q�J���S�K�i�W���Kành c�U���S�K�L�|�X��IPO, SPO  c�g�D���G�R�D�Q�K���Q�J�K�L�„�S n��m 2008 c�x�Q�J b� ̂

s�e�W gi�`�P nghiêm tr�M�Q�J, vì v�j�\���K�R�^�W���ÿ�Y�Q�J���W�I���Y�b�Q��tài chính n��m 2008 g�t�S nhi�~�X khó kh��n.  

Hoạt động Đầu tư:  

Ho�^�W�� �ÿ�Y�Q�J�� �ÿ�d�X�� �W�I�� �F�g�D�� �9�&�%�6�� �J�t�S�� �Q�K�L�~�X�� �N�K�y�� �N�K���Q�� �G�R�� �W�K�ˆ�� �W�U�I�]�Q�J�� �E�L�|�Q�� �ÿ�Y�Q�J�� �W�K�H�R��

chi�~�X�� �K�I�[�Q�J�� �N�K�{�Q�J�� �W�K�X�j�Q���O�c�L���� �1�K�o�Q�J�� �W�L�Q�� �W�i�F�� �N�L�Q�K�� �W�|�� �Y�[�� �P�{�� �[�b�X���Q�J�D�\�� �O�j�S�� �W�i�F�� �ÿ�I�c�F�� �S�K�`�Q��

ánh vào s�q���W�e�W���G�Q�F���N�K�{�Q�J���S�K�D�Q�K���F�g�D���J�L�i�� �F�K�i�Q�J���N�K�R�i�Q. Ch�† s�Q VnIndex gi�`�P 67% trong 

n��m 2008 cùng s�q kh�g�Q�J ho�`�Q�J tài chính toàn c�d�X cu�Q�L n��m 2008 làm cho các kho�`n 

m�e�F �ÿ�d�X t�I s�e�W gi�`�P m�^�Q�K m�z. Trong c�`�� �Q���P�������������� �W�U�k���P�Y�W���K�D�L���ÿ�c�W���K�S�L��ph�e�F���K�L�|�P���K�R�L��

c�g�D���W�K�ˆ���W�U�I�]�Q�J�����Q�Kìn toàn c�`�Q�K���F�y���W�K�€���W�K�b�\���Q�L�~�P���W�L�Q���F�g�D���Q�K�j���ÿ�d�X���W�I���Y�j�R���W�K�ˆ���W�U�I�]�Q�J���Yào th�ˆ��

�W�U�I�]�Q�J���V�X�\���J�L�`�P���P�^�Q�K�����Q�K�j���ÿ�d�X���W�I���W�K�X�D���O�W���Q�t�Q�J���Q�~���G�R���W�K�ˆ���W�U�I�]�Q�J���O�Lên t�e�F���O�D�R���G�Q�F�� 

Lãi su�b�W���Q���P������������ �W���Q�J���J�b�S���ÿ�{�L���Oàm chi phí v�Q�Q���F�g�D���9�&�%�6���W�U�R�Q�J���Q���P �W���Q�J��92%. 

V�[�L���N�K�y���N�K���Q���ÿ�y�����P�t�F���Gù t�U�Q�J���G�R�D�Q�K���W�K�X���W�k���K�R�^�W���ÿ�Y�Q�J���7�q���G�R�D�Q�K���9�&�%�6���ÿ�^�W�����������W�w���ÿ�S�Q�J����

�Q�K�I�Q�J���F�K�L���S�K�t���Y�Q�Q���Y�D�\���F�D�R���Yà trích l�j�S���G�q���S�Kòng gi�`�P���J�L�i���F�K�i�Q�J���N�K�R�i�Q���ÿã khi�|�Q��k�|�W qu�  ̀

ho� t̂ �ÿ�Y�Q�J �ÿ�d�X t�I n��m 2008 âm.  

Hoạt động Công nghệ Thông tin:  

Trong tình hình th� ̂�W�U�I�]�Q�J���V�X�\���J�L�`�P�����Q�K�L�~�X���F�{�Q�J���W�\���F�K�i�Q�J���N�K�R�i�Q���ÿã ph�`�L���F�l�W���J�L�`�P��

chi phí và thu h�v�S�� �K�R�^�W�� �ÿ�Y�Q�J���� �9�&�%�6�� �Y�h�Q�� �N�L�r�Q�� �ÿ�ˆ�Q�K�� �W�d�P�� �Q�Kìn dài h�^�Q���� �ÿ�d�X�� �W�I�� �P�^�Q�K�� �Yào 

công ngh�„���Q�K�n�P���F�X�Q�J���F�b�S���F�i�F���G�ˆ�F�K���Y�e��t�Q�W h�Gn cho �Q�K�j���ÿ�d�X���W�I�����7�U�R�Q�J���Q���P���������������9�&�%�6���ÿã 

hoàn thành vi�„�F���N�ê���N�|�W���K�c�S���ÿ�S�Q�J���P�X�D���S�K�d�Q���P�~�P���J�L�D�R���G�ˆ�F�K���I�U�R�Q�W-office và back-office m�[�L��

v�[�L���Q�K�o�Q�J���ÿ�Q�L���W�i�F���F�X�Q�J���F�b�S���G�ˆ�F�K���Y�e���T�X�Q�F���W�|���X�\���W�t�Q���W�Uên th�ˆ���W�U�I�]�Q�J�����Q�K�n�P���K�W���W�U�c���K�R�^�W���ÿ�Y�Q�J��

giao d�ˆ�F�K���Yà ra quy�|�W���ÿ�ˆ�Q�K���ÿ�d�X���W�I���F�g�D���N�K�i�F�K���Kàng m�Y�W���F�i�F�K���K�L�„�X���T�X�`���Q�K�b�W���� 

�9�&�%�6���ÿ�d�X���W�I���Q�k�Q�J���F�D�R���W�t�Q�K���E�`�R���P�j�W��c�g�D���K�„���W�K�Q�Q�J���P�^�Q�J�����[�k�\���G�q�Q�J���F�i�F���S�K�d�Q���P�~�P��

qu�`�Q���O�ê���V�U���F�U���ÿ�{�Q�J���� �T�X�`�Q���O�ê���Q�K�k�Q���V�q���Yà h�„�� �W�K�Q�Q�J���F�X�Q�J���F�b�S���W�K�{�Q�J���W�L�Q���F�K�i�Q�J���N�K�R�i�Q���W�Uên 
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web c�x�Q�J���Q�K�I���W�K�{�Q�J���W�L�Q���J�L�D�R���G�ˆ�F�K���T�X�D���6�0�6�������S�Q�J���W�K�]�L�����9�&�%�6���F�x�Q�J���K�Ràn thành vi�„�F���W�U�L�€�Q��

khai giao d�ˆ�F�K���W�k���[�D���Y�[�L���7�U�X�Q�J���W�k�P���*�L�D�R���G�ˆ�F�K���+à N�Y�L���Yà giao d�ˆ�F�K���N�K�{�Q�J���Vàn c�g�D���6�_���*�L�D�R��

d�ˆ�F�K���+�S���&�K�t���0�L�Q�K���� �Y�[�L���Q���Q�J���O�q�F���[�m���O�ê���K�G�Q�����������O�„�Q�K������ �J�L�k�\���� �ÿ�`�P���E�`�R���K�R�^�W���ÿ�Y�Q�J���J�L�D�R���G�ˆ�F�K��

c�g�D���N�K�i�F�K���Kàng thông su�Q�W�����Q�K�D�Q�K���F�K�y�Q�J���Yà chu�f�Q���[�i�F�����c�1���,�9�� K 
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PHẦN V. ĐỊNH HƯỚNG HOẠT ĐỘNG KINH DOANH NĂM 2009 

�7�U�I�[�F�� �Q�K�o�Q�J�� �G�L�‚�Q�� �E�L�|�Q�� �N�K�y�� �O�I�]�Q�J�� �F�g�D�� �Q���P�� ������������ �N�L�Q�K�� �W�|�� �Y�[�� �P�{�� �F�G�� �E�`�Q�� �Yà môi 

�W�U�I�]�Q�J�� �N�L�Q�K�� �G�R�D�Q�K�� �F�K�i�D�� �ÿ�q�Q�J�� �Q�K�L�~�X�� �\�|�X�� �W�Q�� �U�g�L���U�R���� �9�&�%�6�� �[�i�F�� �ÿ�ˆ�Q�K�� �Q���P�� ���������� �W�L�|�S�� �W�e�F�� �Oà 

m�Y�W���Q���P���N�K�y���N�K���Q���ÿ�Q�L���Y�[�L���Q�~�Q���N�L�Q�K���W�|���9�L�„�W���1�D�P. Tuy nhiên, v�[�L các chính sách kích c�d�X 

c�g�D Chính ph�g các n�I �[�F, d�q báo n�~�Q kinh t�| th�| gi�[�L và trong n�I �[�F s�z có nh�o�Q�J d�b�X hi�„�X 

ph�e�F h�S�L t�^�R �ÿ�L�~�X ki�„�Q cho Th� ̂ tr�I �]�Q�J ch�i�Qg khoán ph�e�F h�S�L. �'�R�� �ÿ�y�����ÿ�ˆ�Q�K h�I �[�Q�J c�g�D 

VCBS trong n��m 2009 là c�g�Q�J c�Q b�Y máy và các n�~�Q t�`�Q�J cho s�q phát tri�€�Q, chu�f�Q b� ̂�ÿ�d�\ 

�ÿ�g các �ÿi�~�X ki�„�Q cho s�q ph�ec h�S�L c�g�D th� ̂tr�I �]�Q�J. 

1. Mục tiêu phát triển. 

- �&�{�Q�J���W�\���� �ÿ�t�W m�e�F tiêu lâu dài phát tri�€�Q���K�R�^�W���ÿ�Y�Q�J���7�I�� �Y�b�Q���Wài chính, Môi gi�[�L���Yà 

�� �d�X���W�I nh�n�P nâng cao v� ̂th�| c�g�D VCBS trên th� ̂tr�I �]�Q�J, tr�_ thành m�Y�W ngân hàng 

�ÿ�d�X t�I c�g�D Vietcombank. 

- M�e�F tiêu trong n��m 2009:  N��m 2009, công ty  �ÿ�t�W m�e�F tiêu c�g�Q�J c�Q các n�~�Q t�`�Q�J 

cho s�q phát tri�€�Q b�n�Q�J vi�„�F �ÿ�d�X t�I nâng c�b�S h�„ th�Q�Q�J công ngh�„, c�g�Qg c�Q b�Y máy 

t�U ch�i�F và t�j�S trung ho�^�W �ÿ�Y�Q�J qu�`�Q tr� ̂công ty, qu�`�Q tr� ̂r�g�L ro. 

2. Kế hoạch hoạt động năm 2009 

Các chỉ tiêu hoạt động kinh doanh 2009 

        Các chỉ tiêu chính Giá trị 

Doanh thu 200 tỷ 

Lợi nhuận thực hiện 270 tỷ 

ROA 15 % 

ROE 30% 

Các hoạt động kinh doanh chính 

Hoạt động môi giới: Công ty t�j�S trung phát tri�€�Q ho�^�W �ÿ�Y�Q�J môi gi�[�L thông qua 

vi�„�F t�U ch�i�F l�^�L kh�Q�L môi gi�[�L, phân nhóm môi gi�[�L ph�e�F v�e theo t�k�Q�J nhóm khách hàng 

nh�n�P �ÿ�i�S �i�Q�J t�Q�W h�Gn nhu c�d�X v�[�L t�k�Q�J �ÿ�Q�L t�I�c�Q�J khách hàng. Công ty c�x�Q�J t�j�S trung 

�ÿ�f�\ m�^�Q�K ho�^�W �ÿ�Y�Q�J công ngh�„ thông qua vi�„�F k�|�W n�Q�L tr�qc tuy�|�Q v�[�L sàn HSX, �ÿ�d�X t�I 

các ph�d�Q m�~�P công ngh�„ m�[�L và �ÿ�Ia ra các s�`�Q ph�f�P m�[�L nh�n�P �ÿ�i�S �i�Q�J nhu c�d�X khách 

hàng. ���{ ng th�]�L, công ty s�z t�k�Qg b�I �[�F cung c�b�S các d�ˆ�F�K v�e tài chính gia t��ng nh�n�P ph�e�F 

v�e t�Qt h�Gn nhu c�d�X c�g�D các khách hàng. Công ty xác �ÿ�ˆ�Q�K doanh thu ho�^�W �ÿ�Y�Q�J môi gi�[�L��

và t�k���F�i�F���G�ˆ�F�K��v�e���J�L�D���W���Q�J���V�z �ÿ�y�Q�J góp �ÿ�i�Q�J k�€ trong c�G c�b�X doanh thu c�g�D công ty. 
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Hoạt động tài chính doanh nghiệp: Công ty s�z �ÿ�d�X t�I các ngu�S�Q l�q�F nh�n�P 

�ÿ�f�\ m�^�Q�K các ho�^�W �ÿ�Y�Q�J tài chính doanh nghi�„�S, trong �ÿ�y t�jp trung vào ho�^�W �ÿ�Y�Q�J t�I 

v�b�Q phát hành c�U phi�|�X, trái phi�|�X doanh nghi�„�S. Bên c�^�Q�K �ÿ�y, công ty s�z �ÿ�f�\ m�^�Q�K ho�^�W 

�ÿ�Y�Q�J t�I v�b�Q các doanh nghi�„�S tham gia th� ̂tr�I �]�Q�J Upcom ...�ÿ�f�\ m�^�Q�K phát tri�€�Q các �ÿ�ˆ�D 

bàn m�[�L nh�I ���j  N�r�Q�J, Mi�~�Q Trung.  

Ho� t̂ �ÿ�Y�Q�J b�`o lãnh phát hành Trái phi�|�X Chính ph�g, tham gia tích c�qc trên th�ˆ��

tr�I �]�Q�J s�G c�b�S TPCP v�h�Q là m�Y�W trong nh�o�Q�J nghi�„�S v�e mang l�^�L ngu�S�Q thu c�g�D công ty. 

Hoạt động  đầu tư tự doanh: Công ty xác �ÿ�ˆ�Q�K ho�^�W �ÿ�Y�Q�J���ÿ�d�X t�I n��m 2009 s�z 

mang l�^�L nh�o�Q�J thành qu�  ̀cho công ty. Vì v�j�\, công ty �ÿ�f�\ m�^�Q�K ho�^�W �ÿ�Y�Qg �ÿ�d�X t�I có 

qu�`�Q���O�ê���U�g�L���U�R���F�K�t�W���F�K�z�����F�G���F�b�X���O�^i danh m�e�F���ÿ�d�X���W�I���ÿ�S�Q�J th�]�L tìm ki�|�P���Q�K�o�Q�J���F�G���K�Y�L���ÿ�d�X��

�W�I��m�[�L vào nh�o�Q�J��doanh nghi�„�S kinh doanh t�Q�W�����T�X�`�Q���W�U�ˆ���P�Lnh b�^�F�K�����W�L�~�P���Q���Q�J���S�K�i�W���W�U�L�€�Q��

trên th�ˆ���W�U�I�]�Q�J���Q�Lêm y�|�W�����8�S�F�R�P���Yà  OTC.  

Phát triển công nghệ:  N��m 2009, công ty s�z tri�€�Q khai h�„ th�Q�Q�J công ngh�„ 

m�[�L nh�n�P �ÿ�i�S �i�Q�J nhu c�d�X phát tri�€�Q c�g�D công ty. Công ty xác �ÿ�ˆ�Q�K h�„ th�Q�Q�J công ngh�„ 

là n�~�Q t�`�Q�J trong vi�„�F �ÿ�Ia ra các s�`�Q ph�f�P m�[�L cung �i�Q�J cho các khách hàng, �ÿ�f�\ 

nhanh t�Q�F �ÿ�Y giao d�ˆ�F�K và kh�  ̀ n��ng �ÿ�i�S �i�Q�J s�Q l�I �c�Q�J l�[�Q khách hàng �ÿ�S�Q�J th�]�L góp 

ph�d�Q nâng cao hi�„�X qu�  ̀ho�^�W �ÿ�Y�Q�J n�Y�L b�Y. VCBS hy v�M�Qg h�„ th�Q�Qg công ngh�„ m�[�L s�z �ÿ�i�S 

�i�Q�J t�Qt h�Gn nhu c�d�X c�g�D khách hàng. 

Hoạt động Phân tích:  Công ty �ÿ�t�W tr�M�Q�J tâm phát tri�€n ho�^�W �ÿ�Y�Q�J phân tích, 

nâng t�d�P ho� �̂W�� �ÿ�Y�Q�J phân tích ngày càng chuyên nghi�„�S��v�[�L m�e�F tiêu ho� t̂ �ÿ�Y�Q�J phân 

tích s�z nâng cao hình �`�Q�K và v� ̂th�| c�g�D VCBS trên th� ̂tr�I �]�Q�J thông qua vi�„�F cung c�b�S cho 

khách hàng nh�o�Qg báo cáo phân tích có ch�b�W l�I �c�Q�J, nh�o�Q�J �E�i�R�� �F�i�R�� �ÿ�d�\�� �ÿ�g�� �Yà khách 

quan v�~���W�K�ˆ���W�U�I�]�Q�J�����ÿ�S�Q�J th�]�L ph�e�F v�e các yêu c�d�X n�Y�L b�Y c�g�D công ty. 

Quản trị công ty:  VCBS xác �ÿ�ˆ�Q�K n��m 2009 là n��m b�`�Q l�~ �ÿ�€ công ty c�g�Q�J c�Q 

các n�~�Q t�`�Qg, trong �ÿ�y công tác qu�`�Q tr� ̂ r�g�L ro và qu�`�Q tr� ̂ công ty �ÿ�I�c�F �ÿ�~ cao, nh�n�P 

nâng cao hi�„�X qu�  ̀và qu�`n tr� ̂r�g�L ro ho�^�W �ÿ�Y�Q�J c�g�D công ty, t�k �ÿ�y t�^�R �ÿi�~�X ki�„�Q cho công 

ty có th�€ phát tri�€�Q và m�_ r�Y�Q�J ho�^�W �ÿ�Y�Q�J trong t�I�Gng lai. 

Kiện toàn bộ máy:  Công ty c�x�Q�J xác �ÿ�ˆ�Q�K n��m 2009 là th�]�L gian �ÿ�€ công ty 

c�g�Q�J c�Q b�Y máy t�U ch�i�F, chu�f�Q b� ̂nhân s�q và l�q�F l�I �c�Q�J �ÿ�€ nâng cao hi�„�X qu�  ̀ho�^�W �ÿ�Y�Q�J 

và s�i�F c�^�Q�K tranh c�g�D công ty, t�k �ÿ�y  có th�€ �ÿ�i�S �ing nhu c�d�X phát tri�€�Q trong các n��m 

ti�|�S theo khi th� ̂tr�I �]�Q�J ph�e�F h�S�L. 

Mở rộng mạng lưới:  �1���P�������������� �9�&�%�6���V�z���W�K�q�F���K�L�„�Q���P�_���U�Y�Q�J���P�^�Q�J���O�I�[�L���W�K�{�Q�J��

qua vi�„�F���P�_���W�Kêm các �ÿ�ˆ�D �ÿi�€�P giao d�ˆ�F�K���W�^�L���F�i�F���W�†�Q�K�����W�Kành ph�Q���O�[�Q���W�U�M�Q�J���ÿ�L�€�P�����W�j�S���W�U�X�Q�J��

vào khu v�q�F�� �S�K�t�D�� �%�l�F�� �Yà các t�†�Q�K�� �P�L�~�Q�� �7�U�X�Q�J���� �7�U�R�Q�J�� �Q���P�� ������������ �F�{�Q�J�� �W�\�� �F�x�Q�J�� �V�z�� �N�K�D�L��
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�W�U�I�G�Q�J���F�K�L���Q�K�i�Q�K���&�d�Q���7�K�G�����ÿ�k�\���O�j���F�K�L���Q�K�i�Q�K���W�K�i�������Eên c�^�Q�K���F�K�L���Q�K�i�Q�K���W�Kành ph�Q���+�S���&�K�t��

�0�L�Q�K���Y�j���F�K�L���Q�K�i�Q�K�����j���1�r�Q�J�� 
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PHẦN VI. BÁO CÁO TÀI CHÍNH 

1. Bảng cân đối kế toán  

                                                                                  Đơn vị: 1000 VND 

STT Chỉ tiêu 31/12/2007 31/12/2008 

I Tài s�`�Q���Q�J�l�Q���K�^�Q���������������� 2,362,578,480 2,039,731,863 

1 Ti�~�Q 715,690,793 567,351,447 

2 Các kho�`�Q���ÿ�d�X���W�I���F�K�i�Q�J���N�K�R�i�Q���Y�j���ÿ�d�X���W�I�� ng�l�Q����
h�^�Q���N�K�i�F 

1,466,014,831 1,265,581,051 

3 Các kho�`�Q���S�K�`�L���W�K�X 174,951,912 198,789,655 

4 Tài s�`�Q���Q�J�l�Q���K�^�Q���N�K�i�F 5,920,944 8,009,710 

II Tài s�`�Q���Gài h�^�Q�������� 30,522,659 439,747,495 

1 Tài s�`�Q���F�Q���ÿ�ˆ�Q�K 12,670,239 12,045,466 

2 Các kho�`�Q���ÿ�d�X���W�I���F�K�i�Q�J���N�K�R�i�Q���Y�j���ÿ�d�X���W�I���G�j�L��
h�^�Q���N�K�i�F 

13,740,000 413,440,000 

3 Tài s�`�Q���Gài h�^�Q���N�K�i�F 4,112,420 14,262,029 

  TỔNG CỘNG TÀI SẢN 2,393,101,139 2,479,479,358 

IV N�c���S�K�`�L���W�U�` 1,949,065,849 1,998,682,500 

1  N�c���Q�J�l�Q���K�^�Q 1,949,065,849 1,998,682,500 

2  N�c���Gài h�^�Q 0 0 

VI Ngu�S�Q��v�Q�Q���F�K�g���V�_���K�o�X 444,035,290 480,796,858 

1  V�Q�Q���J�y�S���E�D�Q���ÿ�d�X 200,000,000 512,400,000 

2  V�Q�Q���E�U���V�X�Q�J 17,061,355 17,243,746 

3  Các qu�y���Yà l�c�L���Q�K�X�j�Q���F�K�I�D���S�K�k�Q���S�K�Q�L 226,973,935 -48,846,888 

  TỔNG CỘNG NGUỒN VỐN 2,393,101,139 2,479,479,358 

 

 

2. Kết quả hoạt động kinh doanh 

                                                                                                 Đơn vị: 1000 VND 

STT Chỉ tiêu 2008 2007 

1 Doanh thu ho�^�W���ÿ�Y�Q�J���N�L�Q�K���G�R�D�Q�K���F�K�i�Q�J���N�K�R�i�Q 343,612,337 341,825,417 
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2 Các kho�`�Q���J�L�`�P���W�U�k���G�R�D�Q�K���W�K�X 200,000 518,538 

3 Doanh thu thu�d�Q 343,412,337 341,306,879 

4 Thu lãi �ÿ�d�X���W�I 140,458,878 98,588,752 

5 Doanh thu ho�^�W���ÿ�Y�Q�J��KD ch�i�Q�J���N�K�R�i�Q���Yà lãi 
�ÿ�d�X���W�I 

483,871,215 439,895,631 

6 Chi phí ho�^�W���ÿ�Y�Q�J���N�L�Q�K���G�R�D�Q�K���F�K�i�Q�J���N�K�R�i�Q���� 709,444,904 137,999,722 

7 L�c�L���Q�K�X�j�Q�����O�W�����J�Y�S (225,573,689) 301,895,909 

8 Chi phí qu�`�Q���O�ê�� 45,418,724 49,726,302 

9 L�c�L���Q�K�X�j�Q���W�K�X�d�Q���W�k���K�R�^�W���ÿ�Y�Q�J��KD ch�i�Q�J���N�K�R�i�Q (270,992,413) 252,169,607 

10 L�c�L���Q�K�X�j�Q���Q�J�Rài ho�^�W���ÿ�Y�Q�J���N�L�Q�K���G�R�D�Q�K 43,487 1,272 

11 T�U�Q�J���O�c�L���Q�K�X�j�Q���W�U�I�[�F���W�K�X�|  (270,948,926) 252,170,879 

12 Thu�|���W�K�X���Q�K�j�S���G�R�D�Q�K���Q�J�K�L�„�S    - 49,167,890 

13 T�U�Q�J���O�c�L���Q�K�X�j�Q���W�U�I�[�F���W�K�X�|   (270,948,926) 203,002,989 

 

3. Các chỉ tiêu tài chính cơ bản 

STT Chỉ tiêu Đơn vị  2007 2008 

1 �&�G���F�b�X���Wài s�`�Q %     

- Tài s�`�Q���Gài h�^�Q���7�U�Q�J���Wài s�`�Q   1% 18% 

- Tài s�`�Q���Q�J�l�Q���K�^n/T�U�Q�J���Wài s�`�Q   99% 82% 

2 �&�G���F�b�X���Q�J�X�S�Q���Y�Q�Q %     

- N�c���S�K�`�L���W�U�`���7�U�Q�J���Q�J�X�S�Q���Y�Q�Q   81% 81% 

- Ngu�S�Q���Y�Q�Q���F�K�g���V�_���K�o�X���7�U�Q�J���Q�J�X�S�Q���Y�Q�Q   19% 19% 

3 Kh�`���Q���Q�J���W�K�D�Q�K���W�R�i�Q L�d�Q     

- Kh�`���Q���Q�J���W�K�D�Q�K���W�R�i�Q���Q�K�D�Q�K   1.21 1.02 

- Kh�`���Q���Q�J���W�K�D�Q�K���W�R�i�Q���K�L�„�Q���Kành   1.21 1.02 

4 T�w���V�X�b�W���O�c�L���Q�K�X�j�Q %     

- T�w���V�X�b�W���O�c�L���Q�K�X�j�Q���V�D�X���W�K�X�|���7�U�Q�J���Wài s�`�Q   9% N/A 

- T�w���V�X�b�W���O�c�L���Q�K�X�j�Q���V�D�X���W�K�X�|���'�R�D�Q�K���W�K�X   49% N/A 

- T�w���V�X�b�W���O�c�L���Q�K�X�j�Q���V�D�X���W�K�X�|�� V�Q�Q���ÿ�L�~�X���O�„   102 % N/A 

 


